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Les Fromageries BEL Maroc font le choix de SAHAM Assurance

Fideles a leur engagement citoyen, les Fromageries Bel Maroc
lancent le programme de fidélité « INAYA » destiné aux détaillants

LE GROUPE BEL LANCE UN (épiceries, laiteries...).

PROGRAMME DE FIDELITE . . .
INEDIT A DESTINATION Premiére mondiale pour le Groupe Bel, ce programme consiste
DE SES DETAILLANTS ET a proposer a 27 000 détaillants, partenaires des Fromageries Bel
CHOISIT SAHAM ASSURANCE Maroc, une couverture santé et professionnelle développée en
COMME PARTENAIRE POUR partenariat avec SAHAM Assurance.

CETTE INITIATIVE A FORT , L —

IMPACT SOCIAL. Fortes d’un ancrage local historique et de marques iconiques telles

que la Vache Qui Rit®, Fromageries Bel Maroc (FBM) ont toujours
été soucieuses de contribuer a I'essor de leur écosystéme sur les
plans économique et social. En effet, FBM, conscientes du role
primordial joué par le détaillant de proximité (« moul Ihanout »)
dans le quotidien des marocains, ont tissé au fil des années une
relation de proximité, solide et particuliére, et qui va au-dela de
I'aspect commercial.

C’est grace a cette proximité que FBM ont pu mettre le doigt sur
un besoin réel vécu par les détaillants, a savoir la demande de
solutions d’assurance adaptées a leurs attentes personnelles et
professionnelles.

Saham Assurance Maroc, 1¢ assureur Santé au Maroc avec
plus de 3 millions d’assurés, expert en matiére d’assurance des
communautés, et disposant du plus large réseau exclusif au Maroc,
a été choisi pour étre partenaire de Bel Maroc sur cette initiative a
l'issue d’un appel d’offres.
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PROGRAMME « INAYA »
UNE PREMIERE MONDIALE
POUR LE GROUPE BEL

Inspiré des valeurs d’audace, d’engagement
et de bienveillance du Groupe BeI « INAYA »
social développé par le Groupe Bel. Il s’agit
donc d’une premiere mondiale, développée au
Maroc en partenariat avec Saham Assurance.

Sa conception a été assurée en collaboration
avec Bel Explorer, lincubateur du Groupe
Bel spécialisé dans les nouveaux modeles
économiques pérennes et inclusifs. La mise
au point de ce programme de fidélité innovant
s’est concrétisée aprés une phase d’étude
approfondie conjuguant focus groupes et
sondages menés auprés de la communauté
des détaillants.

IFC, (Société Financiére Internationale),
institution sceur de la banque mondiale, a
facilité la rencontre entre Bel Explorer et
Saham Assurance, marquant ainsi le début des
discussions entre les 2 opérateurs.
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UNE OFFRE §ANTE COMPLETE A DESTINATION
DE 27 000 DETAILLANTS

Programme Inaya, une premiére mondiale pour le groupe Bel

Sélectionnée a I'issue d’un appel d’offres exigeant, Saham Assurance
Maroc s’est ainsi vu confier la mission de concevoir des solutions
d’assurance adaptées a I'attention des 27 000 détaillants qui font partie de
I'écosysteme direct des Fromageries Bel Maroc.

L offre proposée aux détaillants comporte plusieurs options de couverture,
individuelle ou familiale, ambulatoire et/ou d’hospitalisation, de méme
qu’une multirisque professionnelle. Des journées portes ouvertes au
sein d’agences SAHAM Assurance réparties sur tout le territoire seront
organisées pour conseiller et accompagner les détaillants afin de leur
proposer I'offre qui leur convient.

Un service client sera par ailleurs dédié 24/24 pour accompagner les
détaillants dans leurs différentes démarches : conseil, accompagnement,
souscription, suivi des dossiers voire réclamations.
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. A PROPOS DE BEL MAROC

Créé en 1865 par Jules Bel, le Groupe Bel compte
aujourd’hui 33 implantations sur les 5 continents et
des fromages distribués dans pres de 130 pays.

Bel est présent au Maroc depuis plus de 40 ans.
Ses produits sont disponibles chaque jour a travers
toutes les régions du Royaume. Son offre compte
des marques emblématiques comme Kiri® et
La Vache Qui Rit® qui ont un lien fort avec le
consommateur marocain. Bel Maroc emploie prés
de 1000 collaborateurs entre Casablanca et Tanger,
ou est installée une des plus importantes unités de
production du groupe.

Bel a toujours été un acteur engagé avec une forte
politique RSE et dispose a cet effet de plusieurs
certifications de référence au niveau managérial,
environnemental et social.

Dans ce sens, Bel Explorer a pour objectif d’associer
la stratégie de croissance du Groupe Bel a des
valeurs de partage. Véritable incubateur pour penser
de nouveaux modeles économiques pérennes,
profitables eta fortimpact social, Bel Explorer dispose
d’une équipe dédiée qui développe des approches
alternatives en matiere de produits, canaux de
distribution ou de fabrication, pour positionner les
produits Bel dans le juste équilibre entre viabilité
économique et maximisation de I'impact social.
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A PROPOS DE SAHAM
ASSURANCE MAROC

SAHAM Assurance, leader dans le domaine de I'assurance Non-Vie, N°1
de I'’Automobile et de la Santé, est un acteur de référence sur le marché
des assurances avec une présence sur le marché marocain depuis 1949.

Avec plus de 3 millions d’assurés, SAHAM Assurance détient une
expertise reconnue sur la santé, qui se traduit par une qualité de service,
une capillarité de réseau, et une excellence opérationnelle inégalées.

SAHAM Assurance Maroc apporte également a ses clients les synergies
de son réseau unique, international et multiculturel, de plus de 30
compagnies d’assurance implantées en Afrique, et leur garantit un niveau
de qualité de service aux meilleurs standards internationaux.

SAHAM Assurance est une filiale de Sanlam, premier groupe d’assurance
en Afrique, qui a procédé en octobre 2018 a I'acquisition de la totalité des
filiales SAHAM Assurance du groupe SAHAM.
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. A PROPOS D’IFC

IFC (Société financiére internationale), institution sceur de la Banque
mondiale au sein du groupe du méme nom, est la plus importante institution
internationale d’aide au développement au service du secteur privé dans
les pays émergents. Elle collabore avec plus de 2 000 entreprises a travers
le monde et consacre son capital, ses compétences et son influence a la
création de marchés et d’opportunités dans les zones les plus sensibles de la
planéte. Au titre de I'exercice 2018, les financements a long terme d’IFC dans
les pays en développement ont atteint plus de 23 milliards de dollars et ont
permis de mobiliser les capacités du secteur privé pour contribuer a mettre
fin a 'extréme pauvreté et promouvoir une prospérité partagée.
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Abdelkoddous Hafsi
abdelkoddous@bonzaiagency.com
06 69 0342 13




